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S'’pura diharap
dapat bantu
syarikat guna
teknologi analitik

Boleh dapatkan
maklumal
penling daripada
sumber data amat
luas bagi kenal
pasti dan fahami
trend pengguna
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TIMBALAN Perdana Menteri,
Encik Teo Chee Hean, semalam me-
lahirkan harapan agar negara ini da-
pat memainkan peranan membantu
syarikat-syarikat menggunakan tek-
nologi analitik atau analisis pernia-
gaan bagi meninjau tingkah laku so-
sial dan kelakuan pengguna di ran-
tau ini.

Encik Teo berkata analitik me-
mainkan peranan dalam mencungkil
maklumat penting daripada sumber
data yang amat luas dan membantu
pertubuhan perniagaan mengenal
pasti dan memahami trend penggu-
na.

“Selanjutnya pertubuhan boleh
menggunakan maklumat ini untuk
membuat keputusan yang lebih baik
atau menghasilkan produk dan khid-
mat yang khusus diperlukan penggu-
na,” ujar beliau.

Encik Teo berkata demikian keti-
ka berucap di acara LiveAnalytics-
@SG yang menyaksikan pelancaran
dua platform analitik oleh Universiti
Pengurusan Singapura (SMU) dan
firma telekomunikasi StarHub.

Encik Teo berkata Platform Ino-
vasi Gaya Hidup Bandar LiveLabs
yang dikendalikan SMU dan plat-
form SmartHub oleh StarHub akan
memperkukuh kedudukan negara
ini sebagai pusat inovasi dan penye-
lidikan, khususnya dalam bidang
analitik.

“Saya yakin bahawa wadah ker-
jasama yang ditubuhkan hari ini
akan membantu menjana maklumat
daripada data yang luas dan selanjut-
nya akan membantu syarikat-sya-
rikat memperbaiki strategi pemasa-
ran mereka dan pembangunan
produk,” ujar Encik Teo dalam maj-
lis di SMU petang semalam.

Encik Teo memberi contoh bagai-
mana meluasnya penggunaan tekno-
logi hari ini dengan pengguna mewu-
judkan dan mengongsi jumlah data
yang cukup banyak pada setiap ma-
sa.

Untuk setiap minit misalnya, la-
man carian Google menerima dua ju-
ta permintaan carian,

Pengguna laman rangkaian sosial
Facebook pula mengongsi sekitar
684,000 bahan kandungan, sementa-
ra pengguna laman maklumat Twit-
ter mengirim lebih 100,000 ‘tweet’,
dengan sekitar 571 laman baru diwu-
judkan, manakala pengguna You-
Tube pula memuatnaikkan 48 jam
video baru.

Kesemua ini dilakukan dalam ma-
sa seminit.

Encik Teo selanjutnya berkata
negara ini mempunyai beberapa fak-
tor baik yang dapat menyokong plat-
form inovasi sedemikian.

“Kita mempunyai penduduk ter-
didik serta bijak teknologi.

“Kita juga mempunyai peraturan
hak milik intelektual yang kukuh
yang menggalak inovasi.

“Kita juga terletak di tengah-te-
ngah rantau Asia yang sedang pesat
membangun,” ujar beliau.

Dengan memanfaatkan kedudu-
kan strategik negara ini, Encik Teo
berkata Platform Inovasi akan mem-
percepat hasil penyelidikan dan
pembangunan serta mutu dan jum-
lah inovasi dalam bidang media digi-
tal interaktif (IDM).

“Ia dapat menjadi pemangkin
kerjasama antara sektor akademik,
perusahaan dan sektor awam untuk
menggunakan Singapura sebagai ta-
pak ujian membangunkan aplikasi
dan produk IDM,” kata beliau.
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